
Gratis internet en 
een pc in het ziekenhuis
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www.telenet.be

www.my-zone.be

www.simonodil.com

Kijk ook eens op:



Een computer voor uw kind

Wilt u uw zoon of dochter graag een paar ontspannende momenten op het internet

schenken? Dat kan. Het enige wat u als ouder hoeft te doen is een aanvraag indienen.

Daarvoor loopt u gewoon even langs bij de hoofdverpleegkundige op de afdeling

waar uw kind verblijft. U geeft hem of haar het aanvraagformulier dat u bij deze folder

vindt. Hij of zij bezorgt uw kind dan een computer met internetaansluiting.

De bijhorende kinderbrochure zet uw kind op weg naar een heleboel leuke en kind-
vriendelijke sites, van Nijntje tot Harry Potter. Kids kunnen op die sites vaardigheden

bijleren en weetjes opsteken, spelletjes spelen, filmpjes bekijken, ... In de kinderbro-

chure maken ze ook kennis met het jongetje Simon en zijn vriendje Odil de krokodil. 

Voor de inhoudelijke invulling van dit project sloeg Telenet de handen in elkaar met

Simon&Odil, het interactieve platform voor langdurig en chronisch zieke kinderen. Sinds

2001 zet deze organisatie zich in om via informatie, amusement en communicatie het

isolement rond langdurig zieke kinderen te doorbreken. Zo willen ze de zorgen en 

angsten rond ziek zijn verlichten.

Uiteraard kan uw kind ook los van de websites, vermeld in de brochure, verder op 

ontdekking op het internet. We hebben er bewust voor gekozen om volledige internet-
toegang gratis aan te bieden, zodat uw kind alle mogelijkheden krijgt om de wereld te

verkennen. Bovendien kunt u als ouder daar gratis van gebruik maken: dankzij de

ongelimiteerde toegang kunt u uw e-mails lezen en beantwoorden, uw bankzaken

digitaal afhandelen of gewoon wat rondsurfen.

Veilige communicatie ligt ons nauw aan het hart. We zijn er ons dan ook van bewust

dat uw kind op minder gewenste sites kan terechtkomen. Wij hebben er vertrouwen 

in dat u uw kind hierin als ouder op de best mogelijke manier begeleidt.

Beste ouders,

Lange dagen, lastige onderzoeken, grote en kleine verdrietjes: in het 

ziekenhuis liggen is voor niemand prettig. Ook voor uw kind niet. 

De dokters en verpleegsters zijn bijzonder attent maar toch duren de

dagen lang in het ziekenhuis. Op zo'n moment kan internet voor een

welgekomen verpozing zorgen. Als uw kind aan het surfen is of met

vriendjes en familie kan communiceren, vergeet het misschien even de

witte schorten, de vervelende onderzoeken en de ziekenhuismuren. 

De Nederlandse onderzoekster Lucia Tielen heeft aangetoond dat interac-

tieve media een positieve invloed kunnen hebben op het fysieke, psychi-

sche en sociale functioneren van chronisch zieke kinderen. Vooral de

interactiviteit, dat het contact met het thuisfront eenvoudiger maakt,

speelt een belangrijke rol.

Telenet is daarom verheugd dat het u in dit ziekenhuis gratis een compu-

ter met een internetaansluiting ter beschikking kan stellen. Dit project

kwam tot stand dankzij de samenwerking tussen Telenet, Simon&Odil

en Fujitsu Siemens. We zijn trots op dit project, omdat we geloven dat

we met onze expertise en ervaring in internet het leven kunnen verrijken

en aangenamer maken. Overal, ook op plaatsen die minder evident

maar daarom niet minder belangrijk zijn.

Duco Sickinghe

CEO Telenet

De sympathieke muis Puk begeleidt uw kinderen bij het zetten
van de eerste stappen op het internet.



Aanvraagformulier

Mevrouw Mijnheer 

Voornaam ......................................................................................................................................................................................................

Naam ................................................................................................................................................................................................................

Straat ..................................................................................................................................................................... Nr ........................

Postcode ............................... Plaats ..................................................................................................................................................

GSM-nummer waarop u overdag te bereiken bent ................................................................................................................

Ouder/wettelijke voogd van (naam en voornaam) ......................................................................................

Ziekenhuiskamer nummer: .....................................................................................................................

PC-nummer: ..........................................................................................................................................

Ja, ik geef hierbij de uitdrukkelijke toestemming om aan mijn kind een 

computer met internetaansluiting ter beschikking te stellen voor de duur van 

het verblijf in dit ziekenhuis. Ik lever hem nadien in oorspronkelijke staat weer 

af aan de hoofdverpleegkundige.

Ja, ik ga akkoord met de algemene voorwaarden op de achterkant.

Datum, naam en handtekening (voorafgegaan door handgeschreven woorden 'gelezen en goedgekeurd')

..............................................................................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................................................................

U kunt dit formulier achterlaten bij de hoofdverpleegkundige.



1. Gebruik van het internet

Uw kind en uzelf verkrijgen het recht tot gratis

internettoegang en dragen hierbij volledige ver-

antwoordelijkheid voor het deugdelijk gebruik

ervan.

Telenet noch het ziekenhuis kunnen dan ook niet

aansprakelijk worden gesteld indien uw kind

en/of uzelf bvb.

• niet of minder kindvriendelijke websites

bezoekt ;

• via het internet inbreuk maakt op intellectuele

rechten van derden (bvb. het downloaden van

software zonder licentie, het kopiëren van

piraatmuziekbestanden, enz.) ;

• ongeoorloofde inhoud raadpleegt, opslaat, 

verzendt (waaronder doch niet beperkt tot :

aanslagen op de goede zeden, racisme en

vreemdelingenhaat, spelen en loterijen, het 

te koop aanbieden van verdovende middelen,

ongewenst intimiteiten, niet toegestane toe-

gang tot computersystemen of netwerken,

introductie van virussen,…), enz.

2. Gegevens in verband met de 
gezondheid

Telenet verzamelt geen persoonlijke gegevens

over de gezondheid van uw kind.

Het is mogelijk dat uw kind via het internet op

sommige sites (chatsites bijvoorbeeld) zelf in-

formatie verschaft aan derden over zijn of haar

opname in het ziekenhuis en over zijn of haar

gezondheid. We wijzen u graag op de mogelijke

risico's daarvan. Telenet en dit ziekenhuis kunnen

op geen enkele manier aansprakelijk worden

gesteld voor het op deze manier ter beschikking

stellen van persoonlijke informatie over de ge-

zondheidssituatie of ziekteverloop van uw kind,

noch voor eventuele misbruiken door derden. 

3. Vertrouwelijke verwerking van 
de persoonlijke gegevens

Telenet verzamelt geen persoonsgegevens 

via My Zone en via de eigen website. 

Evenwel, indien uw kind of uzelf persoons-

gegevens op vrijwillige basis verstrekt (bvb.

door het versturen van een bestelformulier, 

of het verzenden van een e-mail ), zal Telenet

ze behandelen in overeenstemming met het

hierna beschreven beleid en de wettelijke 

verplichtingen inzake de verwerking van 

persoonsgegevens. Door het verstrekken 

van de persoonsgegevens geeft uw kind of

uzelf aan Telenet toestemming zijn of haar 

persoonlijke gegevens op te slaan in een

bestand van Telenet met het oog op een 

geautomatiseerde gebruikersprofilering,

klantenbeheer, marktonderzoek en direct 

mail per post. Indien Telenet de verstrekte

gegevens voor de hiervoor vermelde doel-

einden wenst te verwerken of wenst door 

te geven aan met Telenet contractueel 

verbonden ondernemingen, zal Telenet daar-

voor de uitdrukkelijke toestemming vragen.

Indien uw kind minderjarig is, moet u 

persoonlijk uw toestemming geven. Dat doet 

u specifiek via de website en in het algemeen

via de ondertekening van dit formulier. 

U hebt recht op inzage en eventuele correctie

van uw desbetreffende persoonsgegevens. 

U hebt het recht om u kosteloos te verzetten

tegen verwerking van uw gegevens voor direct

marketing doeleinden. U kunt uw aanvraag 

tot inzage, correctie of verzet richten tot de

Telenet Klantendienst, Liersesteenweg 4, 

2800 Mechelen.

Telenet kan uw kind of uzelf zonder kennisgeving

de toegang tot het internet ontzeggen indien U

zich niet aan deze gebruiksvoorwaarden houdt.

Algemene voorwaarden
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